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Jeudi 27 juin 
 

Les Ateliers 
Sans pré-inscription préalable 

 
15h30 -1re session 

 

Salle Intervenants Thème 
   
Auditorium  
 
 
 
Ancolie 1 
 

Guillaume Dreyfuss, Jérémy Bron, 
Cabinet Silamir 
 
 
Frédéric Savoyen 
Jean-Charles Franchomme 
Délégation commerce illégal EdV 
Guillaume Beurdeley, EdV 
 

Quand l'IA entre dans votre 
agence : état des lieux et 
opportunités 
 
Exercice illégal et nouveaux 
acteurs du voyage  
 

Ancolie 2 Maître Marie-Laure Tarragano, 
DTMV Avocats 

Les nouveaux aménagements du 

temps de travail : Quels outils 

juridiques pour répondre aux 

attentes de vos collaborateurs tout 

en vous adaptant aux nouvelles 

habitudes de consommation de vos 

clients ? (Semaine de 4 jours, 

télétravail à l’étranger, sous-

traitance, auto entreprise…) 

 
Silène Isabelle Rech-Francis, CWT 

Arnaud Fontanille, Havas Voyages 
Agrément IATA : Les bonnes 

pratiques 

 
Arielle Marie Allantaz, M.A. 

 
Les bonnes pratiques d'une 
communication interne efficace : 
La communication interne d'une 
entreprise en un véritable levier de 
performance et de bien-être. Que 
vous soyez à la tête d'une petite 
entreprise ou d'un grand groupe, 
les enjeux de la communication 
interne sont cruciaux et souvent 
sous-estimés. 
 
 

Edelweiss Khalid El Wardi,  
Médiation Tourisme et Voyage 

Les pièges du contrat de voyage 
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Jeudi 27 juin 
 

Les Ateliers 
Sans pré-inscription préalable 

 
 

16h 30 - 2e session 
 

Salle Intervenants Thème 
 
Auditorium 

 
Marc-Elie Caspar, Convera 
 

 
Cybermalveillance, fraude et 
délinquance financière : quelles 
sont les menaces pour vos 
entreprises ?   
Etat des lieux des risques, 
Comment anticiper ? 
Comment réagir ? 

 
Ancolie 1 

 
Frédéric Savoyen 
Jean-Charles Franchomme, 
Délégation commerce illégal EdV 
Guillaume Beurdeley, EdV 
 
 

 
Exercice illégal et nouveaux 
acteurs du voyage  
 

Ancolie 2 Maître Marie-Laure Tarragano, 
DTMV Avocats 
 

Le partage de la valeur est 
désormais une obligation légale 
pour toutes les entreprises, mais 
également un enjeu d’attractivité 
pour votre entreprise ; 
préconisations techniques et 
pratiques pour mise en conformité, 
clefs en mains ! 
 

Silène Isabelle Rech-Francis, CWT 
Arnaud Fontanille, Havas Voyages 

Agrément IATA : Les bonnes 
pratiques 
 

 
Arielle 

 
Jean-Marie Seveno 
 

 
La transmission d’entreprise 

Edelweiss Khalid El Wardi,  
Médiation Tourisme et Voyage 
 

Les pièges du contrat de voyage 
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Jeudi 27 juin 
 

Les Ateliers 
Sans pré-inscription préalable 

 
17h30 – 3e session 

 

Salle Intervenants Thème 
 
Auditorium 

 
Morgan Butty, CWT 
 

 
Marque employeur : boostez 
l’attractivité et la performance 

 
Ancolie 1 

 
Marc-Elie Caspar, Convera 

 
Cybermalveillance, fraude et 
délinquance financière : quelles 
sont les menaces pour vos 
entreprises ?   
Etat des lieux des risques, 
Comment anticiper ? 
Comment réagir ? 
 

Ancolie 2 Patricia Larcher, TravelPro 
Formations by UMIH, 
Julien Buot, ATR 
 

Le voyage responsable : de 
l’agence au voyageur en passant 
par les prestataires à destination : 
Comment agir pour un tourisme 
plus responsable ? 
 

Silène Guillaume Dreyfuss, Jérémy Bron, 
Cabinet Silamir 

Quand l'IA entre dans votre 
agence : état des lieux et 
opportunités 

 
Arielle 

 
Jean-Marie Seveno, 
 

 
La transmission d’entreprise 

Edelweiss Marie Allantaz, M.A. 
 

Les bonnes pratiques d'une 
communication interne efficace : 
La communication interne d'une 
entreprise en un véritable levier 
de performance et de bien-être. 
Que vous soyez à la tête d'une 
petite entreprise ou d'un grand 
groupe, les enjeux de la 
communication interne sont 
cruciaux et souvent sous-estimés. 
 

 


